Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun”) 10. maddesi ile
Aydinlatma Yiikiimliliginiin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsammda Agap Parts Otomotiv Sanayi Ve Ticaret Ltd. $ti. (“AGAP PARTS”) tarafindan
hazirlanmistir.

Agap Parts Otomotiv Sanayi Ve Ticaret Ltd. Sti.

Adresi: istanbulyolu Uzeri Susuz Mah. Fatih Sultan Mehmet Bulv. No: 241 Dempa Sanayi Sitesi
Yani Saraykdy/Ankara

Telefon: 3128020800 E-mail: info@agapparts.com KEP: agapparts@hs01.kep.tr

Islenen Kisisel Veri Kategorileri ve Amacglari

Kisisel Veri|.,. . . :
Kategorisi Kisisel Veriler Isleme Amaclar
Ad, Soyad, T.C. Kimlik|Yedek Parca Satiy  Siire¢lerinin  Yiiriitiilmesi
L Numaras1 (TCKN), Ticari||(Toptan/perakende yedek parga satis1), Miisteri iliskileri
Kimlik . P N .. . s . o
Bilgisi Unvan (Kurur_nsal ml_lste'rl Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Sozlesme
ise), Vergi Kimlik||Siireclerinin Yiiriitiilmesi, Hukuki Yiikiimliiliiklerin
Numarasi Yerine Getirilmesi (Fatura diizenleme).
Mal ve Hizmetlerin Teslimi/Ulastirilmasi, Sozlesme ifasi
Tletisim Adres, Telefon Numarasi,|kapsaminda  iletisim  faaliyetlerinin  yiiriitiilmesi,
Bilgisi E-posta Adresi Talep/Sikayetlerin  Takibi, Miisteri Memnuniyetine
Yonelik Aktivitelerin Yiiriitiilmesi.
.. Siparis Bilgileri (Par¢anin||Miisteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin
Miisteri . . NSO . Y Qs . . e .
. . . .|Miktari, Fiyati, Tutar1),||Yiiriitiilmesi, Garanti Siire¢lerinin yiiriitiilmesi (Satis
Islem Bilgisi .
Satin Alma Gegmisi sonrasi).
Finans  |Kredi Karti bilgileri,|[Od¢me stireclerinin yiiriitilmesi, Finans ve Muhasebe
o o Islerinin Yiiriitiilmesi, Hukuki yiikiimliiliiklerin yerine
Bilgileri Fatura Bilgileri, IBAN - .
getirilmesi.
Islem IP Adresi Bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi, (Mesru menfaat)
Giivenligi e gt sureg y - (VIES '

Kisisel Veri Toplama Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, fiziki ortamda (satis/siparis formlari, sdzlesmeler) veya elektronik ortamda (web
iyelik/siparis formlari, e-posta, ¢agri merkezi kayitlari, otomatik veya otomatik olmayan yontemlerle)
elde edilmektedir. Kigisel verileriniz, Kanun’un 5. maddesi 2. fikrasinda belirtilen igleme sartlarina
dayanilarak islenmektedir:

e Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmasi: Satin aldiginiz
yedek parcaya iliskin satig sdzlesmelerinin kurulmasi ve ifast i¢in gerekli olmasi sebebiyle
kimlik, iletisim, finans, ara¢ ve misteri iglem bilgileriniz iglenmektedir. (Yedek parga
satisi/teslimi).

e Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi I¢in Zorunlu Olmas::
Fatura, irsaliye diizenleme, yasal kayitlarin tutulmasi, ilgili vergi ve ticaret mevzuatina uyum
gibi Sirketimizin tabi oldugu kanunlardan kaynaklanan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi
amaciyla TCKN, vergi numarasi ve miisteri islem bilgileriniz islenmektedir.

e Bir Hakkin Tesisi, Kullamlmas1 veya Korunmas: i¢in Zorunlu Olmas:: Sirketimiz ile
miisterilerimiz arasinda dogabilecek uyusmazliklarda delil olarak kullanilmasi ve yasal
haklarimizin korunmasi amaciyla gerekli siire boyunca verileriniz islenmektedir.



mailto:davrazozelsaglik@hs02.kep.tr

e llgili Kisinin Temel Hak ve Ogzgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla, Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaatleri I¢in Zorunlu Olmasi: Miisteri memnuniyetinin
saglanmasi, ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi, sirket aracglarinin kontrol altinda tutulmasi ve
izinsiz kullamimin engellenmesi amaglariyla ara¢ bilgileri ve iletisim bilgileriniz
islenebilmektedir.

Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi
Kisisel verileriniz, Kanun'un 8. maddesinde belirtilen isleme sartlar1 ¢ercevesinde, asagidaki alici
gruplarina ve ilgili amaglarla aktarilabilmektedir:

e Tedarikcilere: Yedek Parga Satis Siireglerinin Yiiriitiilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi ve Yedek Parga Tedariki amaglartyla. (Lojistik/Kargo firmalari, 6deme hizmeti
saglayicilari/bankalar).

¢ Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslarima: Hukuki yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmek (vergi
denetimleri, hukuki uyusmazliklarin ¢6ziimii, yasal bildirimler) ve bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in yetkili idari ve adli makamlara.

o s Ortaklarna: Bilgi teknolojileri destek hizmetlerinin alinmasi amaglaryla.

Basvuru Hakki ve Yontemleri

Kanunun “Ilgili kisinin haklar1”n1 diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki talepleri, Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslar1t Hakkinda Teblig’in (RG:10.03.2018/30356) 5. maddesine gdre hazirlanan
imzali dilek¢eyle veya https://agapparts.com adresinde bulunan “Kisisel Veri Sahibi Bagvuru
Formu™nu: AGAP PARTS’in adresine sahsen bagvurarak veya noter vasitasiyla, kep veya
sistemimizde kayitli e posta adresiniz tizerinden ileterek, sistemimizde bulunmayan e posta adresiniz
iizerinden ise bu formu mobil imza/e-imzali bicimde gondererek yapilabilir.

Talepleriniz, bagvurunuzun niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde iicretsiz olarak
sonuclandirilacaktir. Ancak, iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurumu tarafindan belirlenen tarifedeki iicret aliabilir.

Sirketimize yaptiginiz bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde
cevap verilmemesi hallerinde, cevabi 6grendiginiz tarihten itibaren otuz giin ve her halde bagvuru
tarihinden itibaren altmig giin i¢inde Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na sikayette bulunabilirsiniz.
Bunun yani sira, dogrudan yargi yoluna bagvurma hakkiniz da saklidir.

Agap Parts Otomotiv Sanayi Ve Ticaret Ltd. Sti.

AYDINLANMA BEYANI

Yukarida agiklanan tiim hususlarda tarafima gerekli aydinlatma yapildigini, aydinlatma metnini
okudugumu ve anladigimi, 6698 sayili Kanunun 11. Maddesi kapsamindaki haklarimi bildigimi beyan
ederim.

Veri Sahibi
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